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Preambul 
IMPULS-Leasing Romania IFN S.A. ca parte a grupului IMPULS-Leasing ("ILG"), face parte 
din grupul Raiffeisenlandesbank Oberösterreich AG ("RLB OÖ") și se angajează să respecte 
standarde morale ridicate, integritate și onestitate în ceea ce privește toate relațiile cu clienții, 
precum și de-a lungul întregului lanț valoric, inclusiv relațiile cu furnizorii. ILG se angajează să 
guverneze corporativ responsabil din punct de vedere ecologic și social, în armonie cu dez-
voltarea economică sănătoasă. Cu un cod de conduită detaliat și reglementări anticorupție, au 
fost create linii directoare precise pentru Grupul RLB Oberösterreich ("Grupul") și, prin urmare, 
și pentru ILG, pe care trebuie să le respecte toți angajații. În plus, ILG se străduiește să-și 
optimizeze continuu activitățile comerciale, precum și produsele și serviciile în ceea ce privește 
sustenabilitatea. 

Această responsabilitate corporativă dă naștere și abordării de implicare a furnizorilor ILG.  

ILG se așteaptă ca toți furnizorii să cunoască și să respecte acest cod de conduită. ILG se 
bazează pe integritatea personală a fiecărui furnizor individual pentru a-și proteja și promova 
propria reputație și, în cele din urmă, reputația noastră. 

Deși Codul este obligatoriu pentru relația de afaceri cu furnizorii ILG, acesta nu dă naștere 
niciunei pretenții sau obligații din partea terților față de ILG și angajații săi.  

 

1. Elemente de bază 

1.1. Domeniul de aplicare 

ILG menține un număr mare de relații de afaceri care nu se califică în conformitate cu acest 
Cod de conduită al furnizorilor (denumit în continuare "CoC").  

Furnizorii în sensul prezentului Cod de conduită sunt furnizori ai ILG dacă serviciile furnizate 
sunt necesare pentru operațiunile proprii ale ILG sau în decursul activității de leasing și sunt 
concepute în sensul unei relații de afaceri pe termen lung. O relație de afaceri pe termen lung 
în domeniul leasingului se caracterizează printr-un contract existent de externalizare sau dis-
tribuție. Companiile la care sunt plasate comenzi ad-hoc fără un contract de furnizare pe ter-
men lung nu se califică drept furnizori. 

 

Furnizorii de servicii din Grup nu se califică drept furnizori, deoarece sunt, de asemenea, su-
puși reglementărilor la nivel de Grup și Codului de conduită al Grupului.  

Furnizorii utilizați prin intermediul managementului achizițiilor Grupului sunt deja verificați de 
Grup sau de RLB Oberösterreich și nu sunt supuși unei evaluări separate de către ILG. 

 

1.2. Principii de bază 

Achizițiile (de la materiale de birou la mobilier de birou și echipamente IT) se realizează prin 
intermediul Grupului acolo unde este viabil din punct de vedere economic. Din perspectiva 
implementării, aceasta se referă într-o măsură mai mare la RIL AT și DE decât la celelalte 
societăți naționale ILG. 
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1.3. Pragul de semnificație 

Pentru a proceda, de asemenea, într-o manieră de conservare a resurselor și bazată pe riscuri 
în acest domeniu al ILG, furnizorul nu este inclus în grupul de furnizori monitorizați dacă va-
loarea facturii este mai mică de 10.000 EUR pe an (pragul de semnificație). 

 

2. Criterii minime  

2.1. Responsabilitate corporativă 

ILG susține Principiile directoare ale ONU privind afacerile și drepturile omului și Orientările 
OCDE pentru întreprinderile multinaționale privind conduita responsabilă în afaceri și respectă 
cerințele Organizației Internaționale a Muncii (OIM), motiv pentru care se așteaptă ca furnizorii 
să respecte în special următoarele principii, pe lângă sistemele adecvate de management și 
control: 

2.1.1. Drepturile omului 

ILG și furnizorii săi respectă și protejează reglementările aplicabile la nivel global pentru pro-
tecția drepturilor omului ca cerințe fundamentale și general aplicabile. În special, aceasta in-
clude asigurarea faptului că furnizorii ILG nu folosesc munca forțată sau munca copiilor. 

2.1.2. Egalitatea de șanse și nediscriminarea 

ILG și furnizorii săi nu discriminează pe nimeni pe bază de origine etnică, națională sau socială, 
religie, culoarea pielii, sex, vârstă, dizabilitate, orientare sexuală sau opinii politice. 

 

2.2. Sănătatea și securitatea la locul de muncă, libertatea 
de asociere și programul de lucru 

ILG și furnizorii săi respectă toate legislațiile aplicabile în materie de sănătate și siguranță. 
Furnizorii trebuie să ofere angajaților lor un loc de muncă sigur și sănătos și, dacă este nece-
sar, ar trebui să ia măsuri adecvate pentru a îmbunătăți mediul de lucru și să facă tot posibilul 
și să ia măsuri de precauție pentru a controla și a evita pericolele pe cât posibil. Orele de lucru 
respectă cerințele legale naționale respective. Furnizorii acordă angajaților lor (inclusiv lucră-
torilor temporari și angajaților) dreptul la libertatea de asociere și la negociere colectivă în con-
formitate cu legile si reglementările legale aplicabile.  

2.2.1. Salariul minim 

ILG și furnizorii săi se asigură că angajații lor sunt plătiți în mod corect și corespunzător, cel 
puțin în conformitate cu minimul aplicabil din punct de vedere legal. În cazul în care nu există 
reglementări legale sau convenite colectiv, remunerația se bazează pe remunerația și benefi-
ciile convenite colectiv la nivel local. 
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2.3. Protecția mediului și a climei 

2.3.1. Respectarea cerințelor legale 

ILG și furnizorii săi își asumă responsabilitatea în ceea ce privește protecția mediului și res-
pectă toate cerințele legale privind mediul și sustenabilitatea. 

2.3.2. Creșterea eficienței energetice și a resurselor 

ILG și furnizorii săi folosesc resursele naturale cu moderație și minimizează impactul asupra 
mediului al proceselor și produselor lor de producție. Acestea contribuie la reducerea consu-
mului de energie și a emisiilor de CO2. 

 

2.4. Relații de afaceri transparente 

2.4.1. Interzicerea corupției 

ILG și furnizorii săi nu tolerează corupția. Aceștia se asigură că angajații, subcontractanții sau 
agenții lor nu oferă, nu dau sau nu acceptă mită, donații necorespunzătoare sau alte plăți sau 
beneficii necorespunzătoare către sau de la clienți, funcționari publici sau alte terțe părți. 

2.4.2. Cadouri, ospitalitate și invitații 

ILG și furnizorii săi nu oferă angajaților sau terților, direct sau indirect, beneficii necorespunză-
toare sub formă de cadouri, ospitalitate sau invitații pentru a exercita o influență nejustificată. 
De asemenea, furnizorii ILG nu acceptă astfel de avantaje neadecvate. 

2.4.3. Consultanți și intermediari 

ILG și furnizorii săi folosesc consultanți sau intermediari numai în conformitate cu legile apli-
cabile. În special, aceștia se asigură că remunerația plătită consultanților sau intermediarilor 
este plătită numai pentru serviciile de consultanță și de intermediere furnizate efectiv. Remu-
nerația trebuie să fie proporțională cu serviciul furnizat. 

 

2.5. Comportament corect pe piață 

ILG este un participant responsabil și echitabil pe piață și respectă obligațiile contractuale. ILG 
așteaptă acest lucru și de la furnizori, în special respectarea următoarelor principii: 

2.5.1. Concurență liberă 

ILG și furnizorii săi respectă legile antitrust aplicabile. În special, aceștia nu încheie acorduri 
anticoncurențiale cu concurenții, furnizorii sau clienții și nu abuzează de nicio poziție domi-
nantă care ar putea exista pe piață. 

2.5.2. Controlul importului/ exportului 

ILG și furnizorii săi asigură respectarea tuturor legilor aplicabile care reglementează importul 
și exportul de bunuri, servicii și informații. 
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2.5.3. Spălarea banilor 

ILG și furnizorii săi mențin relații de afaceri doar cu parteneri de afaceri de a căror integritate 
sunt convinși. Aceasta asigură că nu sunt încălcate dispozițiile legale aplicabile împotriva spă-
lării banilor și a prevenirii finanțării terorismului. 

2.5.4. Informații despre companie 

ILG și furnizorii săi publică date comerciale și raportează despre activitățile lor comerciale în 
mod veridic și în conformitate cu legile aplicabile. 
 

2.6. Protecția datelor, a secretelor comerciale și a activelor 
companiei 

Datele confidențiale, secretele de afaceri și activele companiei trebuie protejate. ILG se aș-
teaptă ca furnizorii să respecte în special următoarele principii: 

2.6.1. Protecția datelor 

ILG și furnizorii săi respectă toate legile aplicabile privind protecția datelor cu caracter personal 
ale angajaților, clienților, furnizorilor și altor persoane vizate. 

2.6.2. Protecția know-how-ului, a brevetelor, a secretelor comerciale și de afaceri 

ILG și furnizorii săi protejează know-how-ul, brevetele, secretele comerciale și de afaceri ale 
ILG și ale terților. Aceștia nu vor dezvălui astfel de informații unor terțe părți fără acordul prea-
labil scris expres al ILG sau în orice alt mod neautorizat. 

2.6.3. Sistem de protecție a avertizorilor 

Furnizorii au dreptul să utilizeze linia telefonică de avertizare a ILG. Aceștia pot avea acces la 
aceste informații pe site-urile web ale companiilor naționale ILG. 
 
În cazul unor abateri semnificative din partea unui furnizor care ar putea afecta obiectivele 
stabilite în prezentul cod de conduită, ILG ia măsurile adecvate la sediul furnizorului. Astfel de 
măsuri pot include cercetări suplimentare, dar și măsuri cu asistența furnizorului însuși - de 
exemplu, chestionare de autoevaluare, dar și vizite la fața locului la locațiile furnizorilor.  
 
În caz de încălcare, ILG va defini măsuri adecvate împreună cu furnizorii pentru a rezolva 
problema. În acest scop, pot fi elaborate programe pas cu pas pentru a elimina nemulțumirile, 
despre ale căror progrese trebuie informat ILG în mod continuu. În cazul în care nu se poate 
ajunge la un acord sau în cazul în care măsurile convenite nu sunt puse în aplicare în mod 
suficient de către furnizor, ILG poate rezilia relația de afaceri sau relația contractuală în consi-
derarea intereselor acționarilor. 
 
ILG se așteaptă ca furnizorii săi, în ceea ce privește propria activitate și lanțurile de aprovizio-
nare, să impună prevederile prezentului cod furnizorilor lor și să se asigure că aceste prevederi 
sunt respectate progresiv în lanțul de aprovizionare. În cazul în care furnizorii identifică riscuri 
relevante, aceștia iau măsuri preventive și de remediere adecvate, în concordanță cu măsurile 
enumerate mai sus. 


